INOXFONDI Politica per la qualita

Inox Fondi S.r.l. ha implementato un Sistema di Gestione Qualita, in conformita alla norma UNI EN
ISO 9001:2015, per il quale ha ottenuto la certificazione da diversi anni.

Quello che Inox Fondi S.r.l. intende perseguire e garantire nel tempo e il soddisfacimento delle
aspettative di tutte le parti interessate, in modo da accrescere la loro soddisfazione, in relazione ai
rapporti intrapresi, all'impatto che possono avere sul business aziendale e che influenzano gli
obiettivi strategici.

Tramite la sua Direzione Generale sottoscrive I'impegno all'attuazione della Politica della Qualita
secondo i punti di seguito riportati.

Attenzione focalizzata sul cliente e sulle parti interessate

Inox Fondi S.r.l. si impegna a comprendere le esigenze e le aspettative dei clienti e pianifica le
proprie attivita per soddisfarle completamente, in particolare:

¢ Migliorando continuamente i prodotti e i servizi offerti alla clientela;

e Fornendo risposte innovative alle richieste dei clienti in particolare in termini di nuova
tecnologia e di materiali di alta qualitd;

e Rendendo disponibili con facilita le informazioni ai clienti;

e Oftimizzando la logistica e la consegna dei prodotti secondo quanto richiesto;

e Adottando norme di prodotto previste dai mercati della clientela;

e Adempiendo a leggi e regolamenti del paese a cui si rivolge;

e Aprendosi ai cambiamenti che contraddistinguono la missione di Inox Fondis.r.l. e
I'operato aziendale.

Approccio per processi
Inox Fondi S.r.l. identifica le diverse attivita aziendali come processi da pianificare, controllare e
migliorare costantemente e attiva al meglio le risorse per la loro redlizzazione. Inox Fondi S.r.l.
gestisce i propri processi perche siano univoci:
o Gli obiettivi da perseguire e i risultati attesi;
o Leresponsabilita connesse e le risorse impiegate.
o Le azioni di miglioramento dei processi, prodotti e servizi.
La Direzione attraverso gli audit interni, I'analisi dei rischi e delle opportunita e durante la normale
attivita di monitoraggio, con il coinvolgimento del personale, assicura che tutte le attivita rilevanti
per la realizzazione di fondi bombati, tubi e flange in acciaio inossidabile e leghe avvengano
attraverso:
o Impegno costante teso al miglioramento qualitativo e prestazionale dei nostri
prodotti, per Clienti sempre piu attenti a valutare ed apprezzare la qualita,
I'innovazione e le prestazioni dei prodotti acquistati;
o La definizione dei requisiti di qualita relativi al prodotto nel rispetto delle leggi vigenti
e delle norme applicabili;
o Ricerca costante per lo sviluppo di soluzioni tecnologiche di produzione per il
miglioramento delle prestazioni dei prodotti e dei servizi offerti;
o La messa a disposizione di macchine, impianti di produzione, tecnologie, ambienti
di lavoro all'avanguardia, adeguati al raggiungimento degli obiettivi aziendali,
garantendo il controllo di ogni fase della produzione;
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o Mantenere la competitivita anche sui mercati internazionali, in considerazione della
globalizzazione e della crescente concorrenza;

o La scelta di fornitori in linea con la filosofia aziendale che collaborino attivamente
nel perseguimento di elevati standard qualitativi dei prodotti;

o La qualificazione e la formazione continua delle risorse umane, per garantire
competenza nello svolgimento delle proprie mansioni, sicurezza sul lavoro, qualita
deirisultati e rispetto dell'ambiente.

Leadership

Inox Fondi S.rl. attua sistemi per misurare e monitorizzare i risultati di gestione di tutti i processi
aziendali.

In questi termini Inox Fondi S.r.l. si assume la responsabilita dell'efficacia del proprio Sistema di
Gestione per la Qualita, rendendo disponibili tutte le risorse necessarie e assicurandosi che gli
obiettivi pianificati siano compatibili con il contesto e gli indirizzi strategici dell’ organizzazione.

Analisi dei rischi e delle opportunita

Inox Fondi S.r.l. gestisce i propri processi con approccio risk-based thinking al fine di attuare le azioni
piu idonee per valutare e trattare rischi associati ai processi, cogliere le opportunita identificate.

Esegue ed aggiorna periodicamente la valutazione dei rischi strategici e delle opportunita
aziendali, al fine di definire opportune azioni relativamente alle situazioni individuate.

Coinvolgimento del personale e delle parti interessate

Inox Fondii S.r.l. € consapevole che il coinvolgimento del personale e delle parti interessate siano un
elemento strategico primario.

Promuove lo sviluppo delle professionalita interne e |'attenta selezione delle collaborazioni esterne
al fine di dotarsi di risorse umane competenti e motivate.

Miglioramento continuo

Inox Fondi S.r.l. si pone come obiettivo permanente il miglioramento continuo delle prestazioni del
proprio Sistema di gestione per la Qualita.

Questa politica & diffusa in ogni settore ed a tutti i livelli decisionali ed operativi. Se richiesta, viene
messa a disposizione delle parti interessate.

Periodicamente, in occasione dei riesami del sistema di gestione per la qualitd, questa politica
viene riesaminata, unitamente agli obiettivi aziendali e, se necessario, rivista.
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